Mika Frendie Kaverisovellus?

Frendie Kaverisovellus-palvelu on suomalaisen startupin Social Welfare Consulting Oy:n
kehittdma palvelu, jossa sovelluksen avulla voi [6ytdd omaan elamantilanteeseen sopivia
ja samojen kiinnostuksen kohteiden mukaisia ystavia tyossa ja vapaa-ajalla. Palvelu
auttaa oppilaitoksia, tydpaikkoja, kuntia ja organisaatioita edistdmaan sosiaalista
hyvinvointia ja ennaltaehkaisemaan yksinaisyytta.

Frendie Kaverisovellus kehittda ja yllapitda sovellusta, seka edistaa yhteiskunnallista
kulttuurimuutosta, jotta yksindisyys vahenisi ja voisimme paremmin. Yritys on
Yhteiskunnallinen yritys, palvelu on saanut Suomalaisen tydn liton myéntdman_Avainlipun ja
yritys kuuluu ARV O-liittoon. Palvelu on jatkuvasti kehittyva. Palvelusta on olemassa
maksuton, peruskayttoon kehitetty sovellus, seka maksullinen PRO-sovellus, jonne
kirjaudutaan erilliselld tunnuksella.

Tama ohje sisaltaa:

a. Ohjeet Frendie Kaverisovellus PRO-palvelun kayttéénottoon ja hydédyntamiseen
b. Etsi Kavereita -toiminnon kuvaus

c. Kaverisovelluksen lyhyet turvallisen kaytdn ohjeet

d. Ohjeet mista 10ydat lisatietoa palvelusta

a. Ohjeet PRO-palvelun kayttoonottoon ja hyodyntamiseen:

(Huom. Lopussa asiakaspalvelun tiedot, seka lyhyet ohjeet turvalliseen sovelluksen
kayttoon.)

Palvelun kayttajille suosittelemme Frendie Kaverisovelluksen Turvallisen
keskustelun ja kohtaamisen ohjeisiin tutustumista ennen palvelun kayttoonotto.

1. Lataa Frendie Kaverisovellus: Lataa Kaverisovellus sovelluskaupastasi
nimellad "Frendie Kaverisovellus". (Google Play (lataa tdalta )Store tai App

Store (lataa taalta).

2. Luo uusi tunnus: Avaa sovellus ja rekisteroidy kayttajaksi
sahkopostiosoitteellasi ja luo salasana.

3. Organisaatiokohtainen Frendie PRO-tunnus: Kirjautuessasi sovellukseen, syota
organisaatioltasi saamasi organisaatiokohtainen tunnus. Tama avaa sinulle
PRO-ndkyman ja antaa sinulle paasyn palvelun lisatoimintoihin.



4. Profiilin luominen: Luo oma profiilisi syéttamalla esittelyteksti, lisdamalla
profiilikuvasi ja lisaamalla eri aiheisiin liittyvia tunnisteita, (enintdén 10 kpl), jotka
kuvaavat sinua ja kiinnostuksen kohteitasi. (#gaming #kokkaus #Kkirjat
#lapsettomuus #kuntosali #eldimet #jousimies #yksinaisyys)

5. Profiilin taydentaminen: Profiilia voi taydentaa milloin vain! Kun profiilia tdydentaa,
esimerkiksi profiilitekstia vaihtamalla, profiili I16ytyy helpommin alustalta.
Aktiivinen kayttd nostaa profiilin esille.

6. Aktiviteetti-kehykset: Voit valita Aktiviteetti-kehyksen, kuten "etsin treenikaveria’,
"lounaskaveria" tai "kulttuurikaveria". Tama helpottaa paivittaisten aktiviteettien
jakamista ja yhdessa tekemista ty0ssa ja vapaa-ajalla.

7. Laajemmat hakuvaihtoehdot: Etsi kavereita laajempien hakuvaihtoehtojen avulla
ja loyda samanhenkisia yhteyksia.

8. Virtuaalinen kahvihuone ja feed: Osallistu virtuaaliseen kahvihuonekeskusteluun
tyopaikkasi / oppilaitoksen kavijoiden kanssa ja aloita keskusteluja feedissa paivan
kiinnostavista aiheista.

9. Palvelun ehdotukset ja kehitys: Saat ehdotuksia palvelun kdytosta sovelluksen
inboxiin. Naet myos feedista, millaisia keskustelun avauksia oman yhteisdsi jasenet
aloittavat. Palvelu kehittyy jatkuvasti, ja julkaisemme uusia ominaisuuksia koko ajan.

10. Paivan fiilis: Kerro paivan fiilis ja auta yhteis6asi tunnistamaan, miten
ilmapiiria, toimintaa ja tekemista voitaisiin parantaa.

b. Etsi kavereita -toiminto:
Tutustu profiileihin ja etsi kavereita aihetunnisteiden tai paikkakunnan perusteella.

Laheta kaverikutsu ja kirjoita lyhyt tervehdys mukaan, esim “Moikka, meilld ndyttaa olevan
samoja kiinnostuksen kohteita. Kiinnostaisiko sinua ldhteé tdiden jalkeen sienimetsdan?”

“Hello, taidetaan opiskella samassa campuksessa, kiinnostaako opiskella yhdessa
tai vaikka kayda lenkilla luentojen jalkeen?”

Kutsun vastaanottaja saa kaveripyynnon ja hanen tulee ensin hyvaksya kutsu, ennen kuin
keskustelunne voi alkaa.

My0s sind saat kaverikutsuja, voit ensin tutustua kutsun lahettajan profiiliin ja taman jalkeen
vastata kutsuun.

Yhteyden luomisen jalkeen keskustelu siirtyy chattiin (kahdenvéliseen keskusteluun) eika
keskustelu nay muille.



d. Kaverisovelluksen lyhyet turvallisen kayton ohjeet

1. Tutustu Turvallisen keskustelun ja kohtaamisen ohjeisiin: Ennen kuin aloitat kayton, lue
huolellisesti Kaverisovelluksen Turvallisen Keskustelun ja Kohtaamisen ohjeet. Ne ovat
tarkeita yhteisomme turvallisuuden varmistamiseksi. LOydat ne taalta:
https://www.kaverisovellus.fi/turvallinen-keskustelu

2. Ole tarkka ja huolellinen tietojen jakamisessa: Ala jaa liian henkilékohtaisia tietoja
sovelluksessa. Pida tietosi suojattuina ja valtd antamasta arkaluonteisia tietoja, kuten
osoitetta tai puhelinnumeroa tuntemattomille kayttajille.

3. Al kiusaa: Kunnioita muita kayttsjia ja dla kiusaa ketaan. Sovellus on tarkoitettu
yhteisollisyyden edistamiseen ja positiivisiin kohtaamisiin.

4. Noudata hyvia tapoja ja lakia: Kayttdydy sovelluksessa niin kuin kayttaytyisit
tosielamassa. Noudata hyvia kdytostapoja ja paikallisia lakeja.

5. Puutu asiattomuuksiin: Jos kohtaat epaasiallista kdytosta tai huomaat, ettd joku muu
rikkoo ohjeita, ala epardi ilmoittaa siita sovelluksen yllapidolle. Yhdessa voimme luoda
turvallisemman ympariston.

6. Ole tarkkana livetapaamisessa: Jos paatat tavata jonkun, jonka olet tavannut
Kaverisovelluksessa, ole varovainen ja jarjesta tapaaminen julkisessa paikassa. Kerro
jollekin luotettavalle, minne olet menossa ja kenen kanssa tapaat. Suosi
Kaverisovelluksen Virallisia Kohtaamispaikkoja.

c. Tietoa palvelusta

Lisaa tietoa aiheesta, palvelusta ja kayttajista I0ytyy osoitteesta_ www.frendie.fi

Frendie Kaverisovelluksen sosiaalisen median kanavat ovat Facebook,
Instagram, LinkedIn.

Asiakaspalvelu: tuki@kaverisovellus.fi & kaveri@kaverisovellus.fi

Naiden ohjeiden noudattaminen auttaa luomaan positiivisen ja turvallisen kokemuksen
Frendie Kaverisovelluksen kayttdjille. Muista, ettd yhteisomme voima piilee kaikkien
jasenten vastuullisessa toiminnassa.

Emme hyvaksy minkaanlaista hairiokayttaytymista Frendie Kaverisovelluksessa.
limoitathan meille viipymatt4, jos kohtaat huonoa kaytosta tai saat epaasiallisia
kaveripyyntoja.


http://www.frendie.fi

